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GENEL BILGILER

Otelin Adi : Amara Family Resort

Sinifi :5Syildizl Hotel

Adres : Sorgun, Titreyengol Cad. 07600 Manavgat, Antalya / TURKIYE

Sirket Unvani : Prens Turizm Kuyumculuk Tasimacilik insaat ve Dis Ticaret Limited Sirketi
Sirket Adresi : Yesilova Mah. Aspendos Bul. NO: 168-C Kat:1 Muratpasa Antalya Turkiye 07200
Vergi Dairesi / NO : Antalya Kurumlar / 7330088821

Telefon .+ (90) 242 756 91 00

Web sitesi - http//:family.amaraworldhotels.com

E-mail s info.family@amaraworldhotels.com

Yuzoélcimu :40.000 m2

Konumu : Denize (300metre)

Oda Sayisi : 459

Renovasyon Tarihi : 2024 Kig Sezonu

Pansiyon Durumu : Ultra Her Sey Dahil

Konusulan diller : TUrkge, ingilizce, Almanca, Rusca

Plaj : Kum ve kucUk cakil

Mevcut : Safe Tourism
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GEZILEBILECEK TURISTIK YERLER

Konum

Antalya / Merkez : Manavgat / Merkez (75 km ) Arabaile 70 dk
Havalimani : Antalya Havalimani (65 km ) Araba ile 60 dk
En yakin yerlesim birimleri : Manavgat / Merkez (5km) Arabaile 15 dk
En yakin yerlesim birimleri :Side (5km) Arabaile 15 dk
Diger

Kredi Kartlari 1 Visa, Master Card

Evcil Hayvanlar : Kabul edilmiyor

Voltaj 1220 v

Sigara icilmeyen bolum : Yasalar geregi otelcilik isletmelerinde kapali alanlarda (odalar, lobi,

restoran, asansor vs) sigara icilmesi yasaktir.
Banyo ve Plaj havlusu degisimi : Her gun yapilmaktadir.
Carsaf degisimi : Her iki gunde bir yapilmaktadir

Aspendos Antik Tiyatro Manavgat - Képrull Kanyon
S

Side Antik Kent
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ODALAR VE OZELLIKLERI
Otel Deniz Manzali Standart Oda

Otel Deniz Manzarali Standart Oda
Ana Bina 24 m2Min1-Max2+1/3

24 m2 genislige sahip odalarimizda; 1 ¢ift Kisilik yatak veya iki tek kisilik yatak veya sofa bulunmaktadir. Oda
ekipmanlari elektronik kapi kilit sistemi, yangin alarmi, mini bar, su isiticisi ve cay-kahve seti, ulusal ve uluslararasi
HDyayinlar, LED TV, mUzik yayini (TV kanallarindan), gizgi film kanallari, WC, dusa kabin, odada direkt hatli telefon,
split klima sistemi, sifreli kasa, balkon, balkon ve ya french balkon, sa¢ kurutma makinesi, makyaj masasi ve aynasi,
valizlik, Amara buklet seti, banyo havlular, terlik, parke zemin, gardirop, Ucretsiz wifi baglantisi. Odalar iki yetiskin

ve 1 cocuk olacak sekilde maksimum kapasite 3 kisiliktir.

family.amaraworldhotels.com
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ODALAR VE OZELLIKLERI
Otel Kara Manzali Standart Oda

Otel Kara Manzarali Standart Oda
Ana Bina ve Garden Bina 24 m2Min1-Max2+1/3

24 m?2 genislige sahip odalarimizda; 1 cift kisilik yatak veya iki tek kisilik yatak veya sofa bulunmaktadir. Oda
ekipmanlarielektronik kapi kilit sistemi, yangin alarmi, mini bar, su isiticisi ve cay-kahve seti, ulusal ve uluslararasi
HD yayinlar, LED TV, muzik yayini (TV kanallarindan), cizgi film kanallar, WC, dusa kabin, odada direkt hatli telefon,
split klima sistemi, sifreli kasa, balkon, balkon ve ya french balkon, sac kurutma makinesi, makyaj masasi ve aynasi,
valizlik, Amara buklet seti, banyo havlulari, terlik, parke zemin, gardirop, Ucretsiz wifi baglantisi. Odalar iki yetiskin
ve 1 cocuk olacak sekilde maksimum kapasite 3 kisiliktir.
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ODALAR VE OZELLIKLERI
Aile Odasi Kara Manzarali

Aile Odasi 34 m2
Garden Bina Min 3 - Max 2/ 3+1

32 m2 genisligine sahip odalarimizda; 1 ¢ift kisilik yatak ve 2 tekli yatak ve 1 cift kisilik sofa bulunmaktadir. Oda
ekipmanlari elektronik kapi Kilit sistemi, yangin alarmi, mini bar, su isiticisi ve cay-kahve seti, ulusal ve uluslararasi
HD yayinlar, LED TV, muzik yayini (TV kanallarindan), cizgi film kanallar, WC, dusa kabin, odada direkt hatli telefon,
split klima sistemi, sifreli kasa, balkon, balkon ve ya french balkon, sa¢ kurutma makinesi, makyaj masasi ve aynasi,
valizlik, Amara buklet seti, banyo havlular, terlik, parke zemin, gardirop, Ucretsiz wifi baglantisi. Odalarda
maksimum kapasite 4 kisiliktir.
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ODALAR VE OZELLIKLER]
Superior Oda (Kara ve Deniz Manzarali)

Superior Oda
Ana Bina 32 m2 Min 4 - Max

32 m?2 genisligine sahip odalarimizda; 1 ¢ift kisilik yatak ve 2 tekli yatak ve 1 ¢ift kisilik sofa bulunmaktadir. Oda
ekipmanlari elektronik kapr kilit sistemi, yangin alarmi, mini bar, su isiticisi ve ¢ay-kahve seti, ulusal ve uluslararasi
HD yayinlar, LED TV, muzik yayini (TV kanallarindan), ¢izgi film kanallar, WC, dusa kabin, odada direkt hatli telefon,
split klima sistemi, sifreli kasa, balkon, balkon ve ya french balkon, sa¢ kurutma makinesi, makyaj masasi ve aynasi,
valizlik, Amara buklet seti, banyo havlular, terlik, parke zemin, gardirop, Ucretsiz wifi baglantisi. Odalarda
maksimum kapasite 4 Kisiliktir.
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YIYECEK SERVISLERI VE

YEMEK SAATLERI

Uniteler

Amara
Ana Restoran

Patisserie

A'la Carte Rest.
A'la Carte Rest.
A'la Carte Rest.

Sahil Snack
Restoran

Turgquoise Snack
Restoran

Garden Snack
Restoran

Gozleme

Cocuk ve
Bebek Bufesi

Bistro Restoran

Dondurma

Calisma Saatleri

07.00 -10.00
10.00 -10.30
12.30 - 14.00
19.00 - 21.00

12:00 - 20:30

19.00 - 21.00
19.00 - 21.00
19.00 - 21.00

12.00 - 16.00

12.00 - 16.00

12.00 - 16.00

12.00 - 16.00

07.00 -10.00
10:00 - 10:30
12:30 - 14:00
19:00 - 21:00

24 saat

24 saat

Ozellikleri

Servis Sunumlari

Kahvalti
Geg Kahvalti
Ogle Yemegi

Aksam Yemegi

A'la Carte
A'la Carte
A'la Carte

Snack A'la Carte
Snack A'la Carte

Snack A'la Carte

Kahvalti
Geg Kahvalti
Ogle Yemegi

Aksam Yemedi

A'la Carte

Kapasite

450Pax
ic Alan
350 Pax

Teras

Ucretsiz
Rezervasyonsuz

On Rezervasyonlu Ucretsiz
(Konaklama suresince 1 kez Ucretsizdir)

On Rezervasyonlu Ucretsiz
(Konaklama suresince 1 kez cretsizdir)

On Rezervasyonlu Ucretsiz
(Konaklama suresince 1 kez cretsizdir)

Ucretsiz
Ucretsiz
Ucretsiz
Ucretsiz

(Rezervasyonsuz)

Ucretsiz

(Rezervasyonsuz)

Ucretsiz

(Rezervasyonsuz)

Ucretsiz
(Rezervasyonsuz)

Bufe

Aclk Bufe (Uluslararasi)
Rezervasyonsuz

Pasta, kek, kuru pasta

italyan Mutfagi
Deniz Urtnleri Mutfagi

Turk Mutfagi

Agcik Bufe (Uluslararasi)
Rezervasyonsuz

Antalya | Manavgat
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ICECEK SERVISLERI VE

Ozellikleri
.. . Alkolstiz  Alkolstiz Soguk )

LOBBY BAR Lobi  10.00-23:30 v v v v X
BEACH BAR Havuz  10:00-18:00 v X v v v v
POOL BAR Sahil 24 Saat v X v v v v
DISCO BAR 23:00-01:30 X v X X v X
CAFE TURCA 18:00-23:30 v X X v X X
BEER HOUSE 18:00-23:30 v X X X v

LOBBY TERRACE 12:00-20:30 X v X v X X
ODA SERVISI 24 Saat

(Extra Ucrete tabidir)

MiNiBAR

*GUnluk bir kez doldurulur. Su, Kola, Fanta, Sprite, Maden Suyu, Sut, Meyveli SUt, Meyve Suyu, Gofret

Sise ve baziimport ickiler Ucretl

Antalya | Manavgat
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YIYECEK iCECEK
Servisleri

STANDART UCRETSIZ HiZMETLER

- Karsilamada yetiskinlere kopUklU sarap, soguk lavantall havlu, limonata, minik aperatifler
- Resepsiyon deskte yesil elma potu,

- Mini bar (gunluk bir kez yenilenir.)

- Su isiticist, cay ve kahve seti (gUnluk bir kez yenilenir.)

- TUm Unitelerde masaya servis hizmeti (Pastane harig)

- 24 saat acik Ala Carte Bistro

- 24 saat icecek Servisi,

- Kahvalt, Ogle Yemegi ve Aksam Yemeginde konsept dahili icecek hizmeti,

- Plaj ve havuzlarda belirli araliklar ile lavantal soguk havlu servisi,

- Pastane Hizmeti,

- Ana restoranda aclk bufe konseptinde kahvalti, 6gle ve aksam yemedi hizmetleri,

- Ana restoranda komurde izgara gesitleri,

- Ana restoranda diyet ve saglikli yiyecekler kdsesi;

- Ana restoranda ¢ocuk ve bebek bufesi,

- Kahvaltida taze sikilmis portakal suyu,

- Tum icecek Unitelerinde Tetrapak ambalajli meyve sulari kullanimi,

- Snack restoranda 1zgara cesitleri, pizza, pide, hamburger ve benzeri snack yiyecek cesitleri
- 24 Saat Dondurma servisi

- Bazi Alakart restoranlarda temaya uygun canl muzik veya muzik

- TUum icecek servislerinin yaninda aperatif yiyecek ikrami ( zeytin, Cips, cerez, peynir vb.)

- Havuzlarda ve plajda mobil yiyecek ve icecek servisi (meyve, haslanmis misir, limonata, Sangria vb.)
- Bira bahcesi (Soguk Fi¢i Bira cesitleri kabuklu yer fistigr ile)

- TUm barlarda icecek menUsu (menu iceriginde A+ icecek markalari belirtiimektedir)

- Taze Uretim gunluk unlu mamuller

- Bufede taze kesim meyve ve sarkUteri sunumlari

- Haftada bir defa Turk mutfagi olmak Uzere Tematik bufe sunumlari

- Alerjisi bulunan misafirlere &zel hizmet

UCRETLI HiZMETLER

- Tum siseli yabanci saraplar ve sampanyalar, alkolli Premium ickiler,
- Ala Carte restoranlarda menu disindaki tum sarap ve sampanyalar ve 6zel yemek siparisleri Ucret ile servis

edilmektedir,
- Oda Servisi; 24 Saat; Zengin yiyecek ve icecek menusU Ucretli
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HAVUZ VE SAHIL
Ozellikleri

AKTIVITE HAVUZU (GOCUK BOLUMU DAHiL)
ACIK YUZME HAVUZU

AGIK COCUK HAVUZU

RELAX YUZME HAVUZU

KAPALI YUZME HAVUZU (ISITMALI)

KAPALI YUZME HAVUZU COCUK (ISITMALI)
AQUA KAYDIRAK HAVUZU

AQUA COCUK HAVUZU

Antalya | Manavgat

Kapali

< <

Acik

Derinlik 778m*
150cm 384m’
45cm 18m?2
135cm 420m?
145cm 66m’
50cm 5,76m"
15¢cm 320m*
45cm 375m?

family.amaraworldhotels.com
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KIDS CLUB VE

(X ° °
Ozellikleri
UCRETLI HIZMETLER UCRETSIZ HIZMETLER
- Bebek Arabas| Servisi - Crispy Kids Club( 4-12 Yas)
(On BUro departmani tarafindan organize edilmektedir) - Mini Disko
- Mini Sinema
i - Mini Showlar
KIDS CLUB CALISMA SAATLERI
GALIS - Gelistirici Oyunlar ve Aktiviteler
.10.00 - 12.00 | 14.00 - 17.00 » Oyun Parki

(Oglen arasi kapali)
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EGLENCE
Aktiviteleri

EGLENCE & AKTIVITE & SPOR

Entertainment ekibinin 6zenle hazirlamakta oldugu program kapsaminda, eglenceli gun boyu suren aktiviteler,
profesyonel gece showlari ve canl muzik gruplari, nitelikli organize edilen parti konsepti

UCRETSIZ HIZMETLER UCRETLI HiZMETLER
- GUunluk aktiviteler - Canl muzik gruplar - Mini sinema - Bebek Arabasi Hizmeti
- Gece showlari - Night Club - Mini showlar (bell team tarafindan

- Turk Gecesi - Masa Tenisi - Gelistirici oyunlar organize edilir)

- Gala Organizasyonu - Wifi Connection ve aktiviteler

- Havuz oyunlari - Mini kulUip (04-12 yas) - Oyun parki

- Su kaydiraklar - Mini disko

Antalya | Manavgat family.amaraworldhotels.com



SPOR

Aktiviteleri

UCRETSIZ HiZMETLER

Jimnastik

Plaj Voleybolu
Aerobik

Boccia

Step

Dart

Masa Tenisi
Havuz oyunlari
Su kaydiraklari
Fitness merkezi
Tenis kortu, raket, top (1adet sert zemin)

Antalya | Manavgat

UCRETLIi HiZMETLER

Motorlu-Motorsuz Su Sporlari
Tenis kortu isiklandirma
Gezi ve aktivite turlari

family.amaraworldhotels.com
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SPA ve

Ozellikleri

Amara Family Resort'da, aktif ve eglenceli bir tatil icinde bedeninizi ve ruhunuzu dinlendirebilmek icin Spa
Center'imizde cesitli masaj seceneklerini tercin edebilir, sauna ve hamamdan faydalanabilir

UCRETLI HiZMETLER

*  Masaj Terapileri

. Cilt ve VUcut Bakimlari, Kurler

*  Hamam bakimlari

+  Doktor ofisi & Muayene Hizmeti (Talebe bagh)

e 24 saat ambulans hizmeti (Talebe bagdli)

« VIP Spa (6zel hamam, sauna, jakuzi, a¢ik havuz,
dinlenme odasi, soyunma odasl) Rezervasyonlu

UCRETSIZ HiZMETLER

Turk hamami
Sauna

Buhar Banyosu
Dinlenme odasi

Antalya | Manavgat
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OZEL GUN VE
KUTLAMALAR

- Balayi ciftlerine 6zel servis; VIP karsilama, odaya 6zel temali dekorasyon (carsaf, yastik kiliflari, bornoz, terlikler), giris
gunuU sarap ve meyve sepeti ikrami, bir defa mahsus Ala Carte restoranda dekore edilmis masada aksam yemegdi ve
odaya tercih edilen ginUn sabahinda bir defaya mahsus kahvalti servisi,

- Dogum gunu ve Eviilik Yl dontUmlere 6zel servis, Odaya sarap, oda dekoru, kutlama kartl, meyve sepeti ikrami.

UCRETLI HIZMETLER

. Qzel talebe istinaden verilebilecek organizasyon hizmetleri,
- Ozel pasta siparisleri

Antalya | Manavgat family.amaraworldhotels.com
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KONSEPT
Ultra Her Sey Dahil

UCRETSIZ SERVISLER

Kapl karsilama servisi, mesaj hizmetleri, bagaj tasima gorevlileri, otopark hizmeti(Max 20 arag), engelli konuklar
icin ana restoranda gunluk masa rezervasyonlari, engelli konuklarin tum tesis alanlarina erisebilmesini saglayan
6zel cevre duzenlemesi, tum bar ve restoranlarda 1.sinif kalitede marka Urdnlerin kullanimi

Standart odalarda verilen gunlik hizmetler

- Emanet Kasasi

- Iki guinde bir carsaf degisimi ( 6zel talep durumunda degisim aninda yapilir.)

- Amara World Club Card Uyelerine ve talep eden misafirlere turndown hizmeti

- GUnluk havlu degisimi

- GUnluk oda temizligi ( Her giin 09:00 - 16:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir.)
- GUnluk minibar yenileme (1 kez)

- GUnlUuk cay-kahve seti yenileme (1 kez)

UCRETLI SERVISLER
Telefon, faks, fotokopi, camasirhane (kuru temizleme, yikama, UtU ve terzi hizmeti), alisveris Merkezi (DUkkanlar)
kongre merkezinde sunulan elektronik ekipmanlar, fotograf hizmetleri, kuafor,

Alisveris Merkezi: Kuyumcu, derici, butik, market, hediyelik esya, fotografci, diger magazalar

ANEMLI NOT

ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi, ISO 10002 MUsteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yénetim Sisterni, 1ISO 45001 Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi,
SO 22000 Cida Guvenligi Sistemi, GUvenli Turizm Sertikasi, Tum Gida ve Hizmet sunumlarinda, resmi sertifikali birinci sinif Granler kullanilmaktadir. Herhangi bir gidaya
alerjisi bulunan Misafir iligkileri ile iletisime gegmek zorundadir. Aksi takdirde tesis yonetimi hicbir sorumluluk kabul etmemektedir. 19.052008 tarihinde yururlige giren
4207 sayill kanuna gore genel kullanimdaki kapall mekanlarda sigara igmek yasaktir.

Tesisimize evcil hayvan kabul edilmemektedir. Tesise giris saati 14:00, tesisten ayrilis saati 12:00 olarak uygulanmaktadir. Tesisimizde bazi restaurant ve barlarda kiyafet
kurallari uygulanmaktadir. Genel alanlarda klima calisma saatleri maksimum konfor saglanmasi amaci ile otomasyon sistemi tarafindan dis hava kosullarina gore
otomatik olarak ayarlanir.18 yasindan kuguk konuklarimiza alkolll icecek ve nargile servisi, ayrica titlin mamulleri ve icki satisl yapilmamaktadir. Saglik riski olan misafirle-
rimize alkol servisi yapilmaz. Sezon agilisi ve kapanisi esnasinda yurUttlen hazirlik calismalart hava muhalefeti sebebi ile ertelenebilir. Fact sheet' de yer alan tim hizmetler-
de ve saatlerinde, hava durumu ve benzeri elde olmayan nedenlerden dolayi otel yonetimi tek tarafli olarak degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Restaurantlarin ve barlarin
hangi glnlerde kapali olacagd, otel yonetimi tarafindan hava sartlarina ve rezervasyon taleplerine bagli olarak degiskenlik gosterebilir. Yiyecek ve icecek Unitelerinden dis
alanlara yemek, icecek ve ekipman ¢ikarmak hijyen ve gtvenlik agisindan uygun degildir. Banyo bukletleri kisi sayisina gére gunlik verilir. Mini bar gunlik olarak bir kez
doldurulur. Tesis genel kurallarinin yer aldigi bilgilendirme yazisi giriste tim misafirlere imza karsiliginda beyan edilir. Disko resmi makamlar tarafindan belirlenen desibel
(DB) sinirlamasina uygun olarak hizmet vermektedir. Uzun stre kullanilmaksizin isgal edilen sezlonglarla ilgili olarak otel yetkilileri sezlonglardaki esyalari alarak sezlongu
bos duruma getirebilir. Yizme sinirlari igerisinde balik avlamak ve avlanmak yasaktir. Yizme sinirlari igerisinde motorlu deniz tasitlar kullanilamaz. Bu rehberde yer alan
hizmetlere ve bilgilere dair otel yonetiminin tek tarafli degisiklik yapma hakki saklidir. Odalarda servis edilen tim sarf malzemeleri, buklet, haviu, mini bar icerikleri,
kozmetik Urtnler tesis ici kullanim amaciyla her sey dahil paketi kapsaminda servis edilmektedir. Bu malzemelerin tesis disina ¢ikartilmasi uygun degildir.
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